
«Точка опоры»: поддержка мам 
с малышами в большом городе
 
Городской центр помощи мамам с детьми до 1,5 лет для 
снижения стресса и изоляции.
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Вызовы материнства 
в мегаполисе
 
Мамы в городах испытывают 
социальную изоляцию и усталость. 
Ограниченный доступ к 
традиционным ресурсам усиливает 
эмоциональное выгорание и 
ощущение одиночества.
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Уменьшить социальную 
изоляцию и 
эмоциональное выгорание 
мам с детьми до 1,5 лет 
через постоянную сеть 
офлайн и онлайн сервисов 
поддержки.

Создание 
безопасности и 
поддержки

Создать теплые, 
безопасные точки 
общения и поддержки, 
обеспечивающие 
комфортную и 
функциональную 
коммуникацию для мам с 
малышами.

Увеличение охвата 
помощи

Проект стимулирует 
активное участие 
волонтёров и формирует 
единую сеть, которая 
объединяет мам, помогая 
им получить необходимую 
помощь и обменяться 
опытом.

Развитие 
волонтерства и 
сообщества

Цель: создание среды заботы и поддержки



Проект совместно с кафе и коворкингами 
предлагает мамам возможность отдохнуть в 
спокойной атмосфере, пока ребёнок 
находится под присмотром специалистов.

«Час тишины»: 
инновационный 
формат снятия 
нагрузки

Добрый сосед - волонтеры помогают с 
покупками и присмотром за ребенком, 
обеспечивая безопасность и близость услуг 
к дому, что снижает нагрузку мамам.
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Ключевые форматы поддержки: сравнительная 
таблица инициатив

Основные программы проекта 
охватывают отдых, помощь, обмен 
знаниями и личностное развитие 
мам.
 
Комбинация разнообразных 
форматов создает комплексную и 
эффективную систему поддержки.

Инициатива Цель Аудитория Мероприятия

Мамины
посиделки

Психологическая
поддержка

Мамы с детьми 120

Час тишины Отдых для мам
Мамы с
младенцами

80

Добрый сосед Повседневная помощь
Мамы в радиусе
500 м

100
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1. «Мамины посиделки» создают безопасную 
площадку для обмена опытом и поддержки, 
снижая тревожность среди матерей.

3. Такие инициативы формируют новое 
чувство сопричастности, восстанавливая 
социальные связи и укрепляя сообщество 
мам мегаполиса.

2. Телеграм-канал «Рядом» помогает 
находить единомышленниц в большом 

городе, формируя сеть эмоциональной и 
информационной помощи.

Пространство для общения и восстановления: 
сообщество и сервисы
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Комнаты матери и 
ребёнка в парках
 
Комнаты матери и ребёнка — это 
безопасное и удобное пространство 
для кормления и переодевания 
малышей в городских парках. Проект 
способствует мобильности и 
социальной активности молодых мам, 
поддерживая их в повседневной 
жизни.



План реализации

Проведение пилотного проекта 
в одном–двух крупнейших 
городских парках для оценки 
эффективности форматов 
поддержки мам с малышами в 
естественной среде.

Выбор оптимального формата 
реализации — модульного или 
полного переоборудования — и 
разработка подробной сметы 
для точного планирования 
ресурсов и затрат.

Согласование проекта с 
городской администрацией, 
поиск необходимого 
финансирования и 
формирование команды 
волонтеров для устойчивой 
поддержки инициативы.

Запуск пилота, систематический 
сбор отзывов участников для 
улучшения и подготовка к 
масштабированию проекта на 
другие территории города.
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Молодым мамам часто приходится искать 
уединённые места для кормления и 
пеленания ребёнка или спешить домой, что 
создаёт неудобства и ограничивает свободу 
передвижения.

Проблема и наше 
решение

Мы предлагаем специально оборудованные 
комнаты с пеленальным столом, удобным 
креслом для кормления, урной для 
подгузников и удобным доступом для 
колясок, чтобы обеспечить комфорт и 
поддержку мамам в городе.
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Проект «Точка опоры» 
направлен на создание 
комфортной городской 
среды поддержки для 
мам с детьми до 1,5 лет, 
снижая изоляцию и 
стресс в период 
материнства.

Цель проекта

Проект облегчает 
перемещение мам с 
малышами по городу, 
предоставляя удобные и 
безопасные пространства, 
что позволяет им активнее 
участвовать в 
общественной жизни.

Повышение 
мобильности 
родителей

Созданы специально 
оборудованные зоны и 
поддержка волонтеров, 
обеспечивающие чистоту 
и защиту детей в 
общественных местах, 
уменьшая риски 
заболеваний и травм.

Улучшение 
гигиены и 
безопасности 
малышей

«Точка опоры» 
формирует открытые 
площадки для 
общения, устраняя 
изоляцию, способствуя 
созданию сообществ и 
взаимопомощи среди 
молодых мам.

Инклюзивность и 
социальная 
вовлечённость

Что это и зачем



Оборудование и 
требования
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Кресло для кормления
 

Удобное и эргономичное кресло поддерживает правильное 
положение мамы и ребенка, облегчая процесс кормления и 
снижая усталость.

Приватность
 

Обеспечение уединения с помощью надежной двери и плотных 
штор гарантирует комфорт и спокойствие для мам и малышей во 
время кормления и отдыха.

Пеленальный стол
 

Санитарный и просторный стол с безопасными бортиками 
позволяет быстро и удобно переодеть малыша, поддерживая 
гигиену и комфорт.

Розетка и USB
 

Доступ к электроснабжению и USB-портам важен для 
подзарядки устройств, а также включения дополнительного 
оборудования при необходимости.

Умывальник и антисептик
 

Чистый умывальник с антисептическими средствами 
обеспечивает гигиену рук, предотвращая распространение 
бактерий и обеспечивая безопасность.
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Просим город оборудовать 
в центральных парках 
комнаты матери и ребёнка, 
чтобы обеспечить комфорт 
и безопасность для мам и 
малышей во время 
прогулок.

Петиция: 
обращение к городу

Уважаемая администрация, 
предлагаем создать комнаты 
матери и ребёнка в ключевых 
городских парках с оснащением 
для кормления, пеленания и 
отдыха. Это позволит молодым 
семьям чувствовать поддержку 
и снизить стресс во время 
прогулок на свежем воздухе.

Письмо в 
администрацию с 
рекомендациями

Малыши и мамы тоже 
любят гулять! 
Поддержите установку 
комнат матери и 
ребёнка в парках. 
#мамывпарке

Пост для 
социальных сетей

Тексты для продвижения



Новая парадигма - 
поддержка материнства в 
городе, а не одиночество.
 
Проект «Точка опоры» меняет городской подход к материнству, 
снижает изоляцию, обеспечивает помощь и развитие, формируя 
культуру волонтёрства и поддержку, где каждая мама чувствует 
себя частью общества.


