
КОНКУРСНАЯ РАБОТА

Волонтёрские движения в ПНИ: 

социализация подопечных.

Внутреннее волонтёрство.

Аудитория: граждане пожилого возраста; инвалиды (женщины в возрасте 55

лет и старше, мужчины — 60 лет и старше, инвалиды — 18 лет и старше), в

том числе страдающим психическими расстройствами, признанным

нуждающимися в социальном обслуживании.
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МИНИСТЕРСТВО СЕМЬИ, ТРУДА И 
СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ НАСЕЛЕНИЯ 
РЕСПУБЛИКИ БАШКОРТОСТАН

http://su08.mintrudrb.ru/


Территория внедрения
(структурные подразделения нашего интерната в 

Куюргазинском, Мелеузовском, Кугарчинском районах)



Внутренняя волонтёрская деятельность предусматривает: 

 поддержку добровольческих инициатив людей с ограниченными

возможностями здоровья, включая привлечение, отбор и обучение таких

волонтёров с учётом различной степени ограничения их возможностей;

 реализацию программ индивидуального и поддерживающего

сопровождения людей с ограниченными возможностями здоровья,

способствующих их вовлечению в добровольческую деятельность;

 формирование доступной среды для реализации добровольческой

деятельности людей с ограниченными возможностями здоровья, в том

числе обеспечение специально оборудованных рабочих мест, возможностей

безбарьерного общения, обеспечение транспортом к месту проведения

мероприятия и сопровождение на первых этапах работы;

 привлечение людей с ограниченными возможностями здоровья в качестве

организаторов и участников мероприятий в сфере добровольчества;

 создание позитивного имиджа внутреннего волонтёрства.



Информирование 
получателей 

социальных услуг 
о возможности 
вступления в 
волонтерскую 

команду.

Формирование 
волонтёрской 

команды.

Планирование 
деятельности 
волонтёрской 

команды 
совместно с 

получателями 
социальных услуг.

Реализация 
волонтёрской 
деятельности.

Подведение 
промежуточных 

итогов по каждой 
из решаемых 

задач.

Описание этапов практики

Прежде чем вступить 

в ряды волонтёров, 

потенциальные волонтёры 

проходят подготовку и 

специальный отбор 

(анкетирование и 

диагностическое 

обследование)

Внедряя данную практику, решаются наиболее

актуальные проблемы наших подопечных –

повышается самооценка, начинают планировать и

конструктивно решать жизненные ситуации,

расширяется круг социальных связей и контактов,

повышается гражданская активность и др.

Основная идея нашего 

волонтёрского движения -

привнести в жизнь 

проживающих ещё больше  

тепла человеческих 

отношений и заботу.

Участники волонтёрского движения знают, что они 

кому-то нужны и значимы в этой жизни! 

А ещё волонтёры открывают для жителей ПНИ дорогу

в большой мир: организуют пикники, праздники,

поздравления с днем рождения, ярмарки, выезды в

музеи, на концерты.



Организации, вовлеченные в процесс 

осуществления технологии:

стационарное учреждение социального 

обслуживания, некоммерческие 

организации и волонтерские сообщества, 

библиотечная система, учреждения 

культуры.



Наши самые активные 

волонтёры в стенах интерната

Во внутреннюю волонтёрскую деятельность вовлечены наиболее активные и способные  получатели социальных 

услуг: оказание помощи маломобильным и немобильным получателям социальных услуг – добровольцы помогают 

маломобильным получателям социальных услуг подняться с кровати, пересесть в инвалидное кресло, одеть одежду, 

дойти до столовой или душевой. Так же оказывают помощь в столовой – чистят овощи, моют фрукты, 

расставляют столовые приборы.



Девочка (колясочница), 
которая ездила на шопинг 

вместе с волонтёрами 
делится своими эмоциями:

«Боже мой, я впервые 
в жизни выбрала сама 

себе одежду. 
Фантастика!».

Наши волонтёры  

- это жизненные 

силы интерната.



Получается ли у волонтёров 

сделать жизнь в ПНИ веселее? 

– Для какой-то части – да. 

Но волонтёров всего 48, 

а в ПНИ 800 человек.



Увеличение 
количества 

волонтёров: в 
2019 году – 15 

человек, в 2020 
– 34 человека, 

в 2022 – 48 
человек.

Улучшение 
коммуникатив

ных и 
социальных 

навыков 
получателей 

услуг. 

Формирование 
мотивации к 

взаимопомощи 
внутри 

учреждения.

Организация 
продуктивной 

социально 
значимой 

деятельности в 
учреждении. 

Расширение 
сети контактов 

учреждения.

Популяризаци
я и 

распространен
ие 

положительно
го опыта 

волонтёрского 
движения.

Достижения и участие

Наши волонтёры принимают активное участие в

конкурсах, акциях и мероприятиях различных

уровней, нередко становясь победителями. К примеру,

летом 2022 года мы принимали активное участие в

инклюзивной образовательной конференции «Крылья

возможностей», где успешно защитили свой проект.

На данный момент во внутреннем волонтёрском

движении состоит 48 волонтёров, а практика была

распространена на аудиторию свыше 800 человек.

Социальные и финансово-экономические результаты 

от реализации технологии



Участие в конкурсах 

и грантовых программах

 Всероссийский грантовый конкурс «Молоды душой», направление «Социальные 

проекты»

 Конкурс на проведение стажировок в рамках Программы мобильности волонтёров 

 Международная Премия МЫВМЕСТЕ в категории «Волонтеры» 2022

 Конкурс социальных мини-проектов в сфере заботы о пожилых людях «Ближний 

круг» 

 Всероссийский конкурсный отбор лучших социальных проектов «Женщины за 

здоровое общество» 

 Конкурс мини-грантов для инициативных групп, которые создают социальные 

проекты для старшего поколения

 Всероссийский конкурс «Спасибо интернету – 2022» 



Участие в мероприятиях 

по профессиональному развитию

 Инклюзивная образовательная конференция «Крылья возможностей» 

 Треки по развитию soft и hard skills. Проект «Бизнес.Поколение» 2 поток

 Обучающие вебинары для организаторов добровольческой деятельности 

от ведущих экспертов Ресурсного центра добровольчества Республики 

Башкортостан и Ассоциации волонтерских центров

 Прохождение онлайн-курсов и вебинаров, программы повышения 

квалификации и офлайн-тренинги  на сайте «Университет.добро.рф» 

(онлайн-университет социальных наук)



1. Мотивация событийных волонтёров о самом

событии и возможностях стать волонтёром события

2. Привлечение волонтёров к проведению крупных

событий. Информирование.

3. Подготовка волонтёров к работе на событии.

4. Сопровождение работы событийных волонтёров.

5. Подведение итогов работы и поощрение волонтёров.

Мы также рассматриваем событийное волонтёрство

как одно из перспективных направлений, через которое 

происходит вовлечение получателей социальных услуг в 

системную волонтёрскую деятельность. 



Спасибо за 

внимание!


