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Лучшая практика оказания 
социальных услуг молодым 
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#Территория мам



Основная  миссия :
Оказание социально-психологической поддержки молодым, студенческим 
семьям,  несовершеннолетним матерям путем расширения социальных услуг 
и организации социального сопровождения (в период беременности и после 
рождения ребенка) в Таштагольском муниципальном районе Кемеровской 
области-Кузбасса.
Период внедрения практики и последующей 
деятельности: май 2022 года- по настоящее время

      С мая 2022 года по настоящее время обратились за помощью:
v  29 несовершеннолетних беременных/ несовершеннолетних матерей
v  93 молодые, студенческие семьи
      Участвовали в мероприятиях практики:
v  19 сотрудников учреждения
v  69 лиц ближайшего окружения, 
v  16 специалистов системы органов профилактики
v  4 индивидуальных предпринимателя



Проблемы для поиска решений:
2022 2023 2024
Кузбасс Таштагол Кузбасс Таштагол Кузбасс Таштагол

Несовершеннолетних 
беременных

605 12 574 8 388 10

Несовершеннолетних 
родивших

488 7 483 5 297 9

Аборт у несовершеннолетней 112 5 85 3 85 1

Количество молодых семей, 
нуждающихся в поддержке

34 28 31

Ø негативное отношение
Ø отсутствие системы поддержки
Ø нарушение социализации молодой мамы
Ø девиация материнского поведения
Основная проблема: в Таштагольском районе нет алгоритма помощи 
несовершеннолетним беременным, несовершеннолетним мамам!



Задачи:

Ø Внедрить и развить в Таштагольском районе эффективный механизм 
комплексного решения проблем молодых и студенческих семей, 
несовершеннолетних беременных, несовершеннолетних матерей.

Ø Создать условия стабильности и безопасности для развития ребенка в 
семьях целевых групп.

Ø Сформировать социально-адаптивные качества молодых мам к 
способности по выполнению обязанностей материнства.

Ø Сформировать поддерживающую
     социальную среду через организацию 
     работы с ближайшим  окружением
     и сообществом.



Шаги внедрения и реализации:

Разработка и открытие 
новой службы

Развитие механизмов 
социально-

психологической 
поддержки

Повышение 
профессиональных 

компетенций 
специалистов

Оказание 
психологической 

поддержки родителям 
(законным 

представителям)

Развитие системы 
поддержки для 

несовершеннолетней и 
молодой мамы

(экстренная, адресная и 
иная помощь)

Организация 
социального 

сопровождения 
несовершеннолетних 
беременных и юных 

матерей молодых 
семей

Создание условий для 
личностного потенциала 

несовершеннолетних 
беременных и юных  

матерей молодых семей

Просветительская 
работа по повышению 
информированности 

жителей района  



Алгоритм деятельности:

• передача информации специалистам междисциплинарной 
бригады

Выявление беременных 
несовершеннолетних, 

нуждающихся молодых семей

• установление контакта,
• формирование доверительных отношений, 
•  экстренной социально-психологической помощи,
•  получение согласия на работу

Расследование случая 
(вовлечение семьи в работу)

• открытие случая, 
• заключение  договора о предоставлении социальных услуг, 
• зачисление на социальное обслуживание,
• разработка ИПСПП и СС

Признание 
несовершеннолетней или 

молодой матери нуждающейся 
в помощи

Выполнение индивидуальной 
программы социально-

психологической помощи и 
социального сопровождения

Проведение 
мониторинга Закрытие случая



    Виды социальной помощи

С
о-

де
йс

тв
ие • содействие в 

принятии решения 
сохранения 
беременности

• формирование 
первичного 
чувства 
материнства

• восстановление 
родственных 
связей

• устранение 
факторов риска

С
о-

уч
ас

ти
е • информирование о 

физиологических 
п р о ц е с с а х 
деторождения

• э м о ц и о н а л ь н а я 
саморегуляция

• м о б и л и з а ц и я 
с о б с т в е н н ы х 
ресурсов

• г р у п п о в ы е 
консультации

• и н д и в и д у а л ь н а я 
работа

С
о-

ед
ин

ен
ие • обучение 

материнским 
компетенциям

• создание условий 
для временного 
проживания

• укрепление 
материнских 
чувств

• психологическое 
консультирование 
и коррекция



    Функции специалистов
Юрист, 

медсестра, 
инструктор по 

труду, 
инструктор по 
физкультуре, 
волонтеры:
посильная 

помощь согласно 
индивидуальног

о плана.

Специалист по работе с 
семьей:

координирует деятельность 
всех специалистов, 

работающих по реализации 
практики, выбирает формы 
и методы оказания помощи

 и поддержки юным матерям, 
составляет индивидуальные 
программы реабилитации 

девушек-подростков, 
проводит профилактическую 

деятельность.

 Психолог в социальной 
сфере:

выявляет жизненную 
ситуацию, в которой 
оказалась юная мама; 

оказывает психологическую 
помощь и поддержку; 

создает доверительные 
отношения; проводит 

психологическую 
подготовку к родам; 

работает с родителями, 
отцом ребенка и близким 

окружением молодой мамы с 
целью минимализации ее 

стресса.

Социальный педагог:  
работа с социальным 

окружением, 
взаимодействие с 

учебным заведением, 
контроль за 

посещаемостью 
женской  консультации 

и педиатра.



    Ресурсное обеспечение :

Ø Средства Фонда поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации 
 1 440 820 рублей, средства областного бюджета 348 000, привлеченные средства

Ø Обустройство тренировочной комнаты, сенсорная комната, открытие пункта 
проката «Бэбиленд», оборудование и методические материалы

Ø Информационная страница на официальном сайте учреждения,
 буклеты и видеоуроки, видеоматериалы

Ø 3 специалиста, прошедшие учебу на профессиональной 
стажировочной площадке Фонда , 4 организации различных форм собственности- 
социальные партнеры



    Эффективные решения в рамках практики:

Ø    страница на официальном сайте    http://www.src-tash.ru/opornaya

Ø  размещение в мессенджере «ВКонтакте»    материалов по            вопросам 
получения социальной помощи и поддержки    https://vk.com/club211747423 
Ø  программа по социально-психологической поддержке 
несовершеннолетних беременных и несовершеннолетних мам с 
детьми, молодых и студенческих семей
Ø  дистанционное консультирование «Психолог-онлайн»
Ø  индивидуальные консультации с родителями несовершеннолетних 
беременных и несовершеннолетних мам с детьми, молодых семей с 
детьми
Ø  внедрение в работу новых технологий (кейс-менеджмент, равный-
равному, ресурсная превенция)
Ø размещение в СМИ материалов о результатах деятельности 

https://disk.yandex.ru/d/Grhp7qAJHMrDRA 

http://www.src-tash.ru/opornaya
https://vk.com/club211747423
https://disk.yandex.ru/d/Grhp7qAJHMrDRA


    Эффективные решения в  рамках практики:

«Я-отец. Моя 
ответственность!»-

консультативная помощь, 
обучение навыкам ухода за 
новорожденным, оказании 

помощи маме, формирование 
модели собственной семьи: 

28 молодых отцов, 5 
групповых занятий, 8 

тренингов

«Берегиня»-
работа с 

несовершеннолетними 
учащимися 

общеобразовательных школ 
по формированию навыков 
позитивного родительства, 
половому воспитанию: 32 

тренинга, около 400 
несовершеннолетних

          Клубы

         «Я-мама. Я могу!»-
обеспечение участия 

несовершеннолетней и 
молодой матери   в жизни 

малыша для подведения юной 
женщины к

 решению самостоятельного 
воспитания ребенка: 54 
благополучателей , 34 

групповые встречи



    Количественные результаты:
Показатель До реализации  

практики
За время 
реализации 
практики

Число несовершеннолетних беременных, получивших социально-
психологическую поддержку, в том числе в рамках социального 
сопровождения

1 29

Число несовершеннолетних матерей с детьми, молодых и 
студенческих семей с детьми, получивших социально-
психологическую поддержку, в том числе в рамках социального 
сопровождения

0 124

Количество семей, где улучшились детско-родительские отношения в 
период принятия беременности юной мамы и рождения ребенка

0 54

Количество предотвращенных отказов от новорожденных детей у 
несовершеннолетних матерей, в том числе посредствам аборта

0 5

Число несовершеннолетних образовательных учреждений района, 
получивших необходимые знания в рамках программы по 
формированию полового воспитания, позитивному родительству

95 400

Количество изданных методических материалов (для 
несовершеннолетних, для родителей, для специалистов)

0 20

Количество привлеченных сторонних организаций  различных форм 
собственности-социальных партнеров

0 4



    Социальная значимость:
Ø внедрен эффективный механизм комплексного решения проблем 
молодых и студенческих семей с детьми, несовершеннолетних матерей 
п у т е м  м о д е л и  с о ц и а л ь н о - п с и х о л о г и ч е с к о й  п о д д е р ж к и  
https://disk.yandex.ru/d/pFDiPBN94zoPKA 
Øсозданы условия стабильности и безопасности для развития ребенка 
Øсформированы социально-адаптивные качества молодых мам к 
способности по выполнению обязанностей материнства
Øсформирована поддерживающая социальная среда через организацию 
работы с ближайшим  окружением, направленной на сохранение и 
восстановление родственных связей

https://disk.yandex.ru/d/pa
NAahPC_fDQcA 

https://disk.yandex.ru/d/pFDiPBN94zoPKA
https://disk.yandex.ru/d/paNAahPC_fDQcA


    Тиражирование :
Ø Представление практики на XIII Всероссийском Форуме
     «Вместе ради детей! Доступная и качественная помощь»
     Фонда      поддержки детей, находящихся в трудной
      жизненной ситуации,2023

Ø Представление результатов на семинаре директоров по обмену 
опытом в Министерстве социальной защиты населения Кузбасса 

Ø Победитель Международного конкурса «Святость материнства 2023» 
Фонда Андрея Первозванного в номинации «Лучший проект по 
профилактике нарушений в семейных отношениях в период адаптации 
к родительству»,2023

Ø Внесение в Реестр лучших практик помощи семье и детям, 
внедренных в рамках программ Фонда поддержки детей, находящихся 
в трудной жизненной ситуации,2023

Ø Практика опубликована на российской цифровой платформе 
     «АСИ Смартека»,2024
Ø Победитель регионального этапа «Третьего Межрегионального 

Смотра-конкурса на лучшую презентацию профессионального 
мастерства среди работников социальных учреждений регионов 
России-2024 в номинации «Лучший проект», декабрь 2024

Тиражируемый материал https://disk.yandex.ru/d/UH4u5EjHGjwBsQ 

https://disk.yandex.ru/d/UH4u5EjHGjwBsQ


    

Контакты:

Телефоны: 8(38473) 3-36-13; 2-33-36

Email : sorece@yandex.ru  

Каждый человек сам выбирает свою дорогу в жизни….А если это 
подросток, несовершеннолетняя девочка, молодая и неопытная семья? И 
суть ее выбора-жить или не жить еще не родившемуся малышу?! И как 

жить, если он появится на свет: в родной семье или государственном 
учреждении-там , где ребенку только постараются заменить любовь и 

заботу родной мамы?!....

МЫ МОЖЕМ ПОМОЧЬ! МЫ ПОМОГАЕМ! 
МЫ БУДЕМ ПОМОГАТЬ!

mailto:sorece@yandex.ru

